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Digitalexperte Massimiliano Klawonn  

Er ist ein Inhaber der Digitelli GmbH, einem 
Unternehmen, das sich auf digitale Lösungen 
und Dienstleistungen für Handwerksbetriebe 
spezialisiert hat. Mit seiner langjährigen 
Erfahrung im Bereich der Digitalisierung und 
Prozessoptimierung unterstützt er 
Handwerksunternehmen dabei, ihre Effizienz zu 
steigern und die Herausforderungen des 
digitalen Wandels zu meistern. 

Massi hat es sich zur Aufgabe gemacht, 
Handwerksbetriebe auf ihrem Weg in die 
digitale Zukunft zu begleiten. Dabei legt er 
besonderen Wert auf praxisorientierte 
Lösungen, die den Arbeitsalltag erleichtern und 
die Produktivität steigern. 

Und darauf freuen wir uns in unserem Call. 
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TERMINFINDUNG 

WIE ORGANISIERST DU AKTUELL DEINE TERMINE UND WAS SIND DIE GRÖßTEN 
HERAUSFORDERUNGEN DABEI… 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

WELCHE VORTEILE KÖNNTE EINE DIGITALE TERMINFINDUNGSLÖSUNG FÜR DEINE TÄGLICHE ARBEIT 
BIETEN … 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 



4 

  ERFOLGSKURS 

 

 

Powered by 

BAUSTELLENPLANUNG 

WIE PLANST DU DEINE BAUSTELLEN UND KOORDINIERST DIE AUFGABEN DEINER MITARBEITER … 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

WIE KÖNNTE EINE DIGITALE LÖSUNG DIR HELFEN, DIE BAUSTELLENPLANUNG EFFIZIENTER UND 
ÜBERSICHTLICHER ZU GESTALTEN … 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
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KUNDENVERWALTUNG 

WIE VERWALTEST DU DIE INFORMATIONEN UND KOMMUNIKATION MIT DEINEN KUNDEN … 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
 
 

INWIEFERN KÖNNTE EINE DIGITALE KUNDENVERWALTUNGSLÖSUNG DIE BEZIEHUNG ZU DEINEN 
KUNDEN VERBESSERN UND ARBEITSPROZESSE ERLEICHTERN? 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
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BUCHHALTUNG 

WELCHE METHODEN NUTZT DU AKTUELL FÜR DEINE BUCHHALTUNG UND WIE AUFWENDIG                
SIND DIESE … 

______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

WELCHE VORTEILE KÖNNTE EINE DIGITALE BUCHHALTUNGSLÖSUNG FÜR DEINE FINANZIELLE 
ÜBERSICHT UND STEUERERKLÄRUNG BIETEN? 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
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PAPIERLOSES ARBEITEN 

WIE VIEL PAPIER UND MANUELLE DOKUMENTATION VERWENDEST DU IN DEINEM ARBEITSALLTAG … 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

WELCHE POSITIVEN AUSWIRKUNGEN KÖNNTE DER UMSTIEG AUF EINE PAPIERLOSE, DIGITALE  
LÖSUNG FÜR DEINE EFFIZIENZ UND UMWELT HABEN? 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 



8 

  ERFOLGSKURS 

 

 

Powered by 

GESAMTORGANISATION 

WIE KOORDINIERST DU DIE VERSCHIEDENENE ASPEKTE DEINES UNTERNEHMENS WIE TERMINE, 
PROJEKTE, KUNDEN UND FINANZEN 

______________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

WIE KÖNNTE EINE UMFASSENDE DIGITALE LÖSUNG DEINE GESAMTORGANISATION OPTIMIEREN UND 
DIR MEHR ZEIT FÜR DIE EIGENTLICHE HANDWERKSARBEIT LASSEN? 
______________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
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AUSZUG AUS TOOL-LANDKARTE: 
 
1. TERMINFINDUNG 

 meiti.ai: KI-gestützte Software für Handwerker, die unter anderem bei der Terminfindung und 
Optimierung von Arbeitsabläufen unterstützt. 

 Calendly: Online-Tool zur einfachen und effizienten Terminabstimmung mit Kunden und 
Mitarbeitern. 

2. BAUSTELLENPLANUNG 

 OpenHandwerk: Umfassende Softwarelösung zur Projekt- und Auftragsverwaltung, Zeiterfassung, 
Einsatzplanung und Abrechnung. 

 ToolTime: Cloud-basierte All-in-One-Software für Handwerksbetriebe mit Funktionen zur Termin- 
und Einsatzplanung. 

3. KUNDENVERWALTUNG 

 OpenHandwerk: Bietet integrierte Kundenmanagement-Funktionen, die eine einfache Verwaltung 
von Kundenkontakten und Aufträgen ermöglichen. 

 meiti.ai: Unterstützt bei der Kundenkommunikation und -verwaltung durch KI-gestützte 
Funktionen. 



10 

  ERFOLGSKURS 

 

 

Powered by 

4. BUCHHALTUNG 

 Lexoffice: Buchhaltungssoftware zur Rechnungsstellung, Buchhaltung und Steuererklärung, die sich 
nahtlos mit anderen Handwerker-Lösungen integrieren lässt. 

5. PAPIERLOSES ARBEITEN 

 Label Software: Bietet Lösungen zur Auftrags- und Projektverwaltung, Lagerverwaltung und mobile 
Zeiterfassung, um papierloses Arbeiten zu ermöglichen. 

 Nextcloud: Open-Source-Software zur Verwaltung von Dateien und Dokumenten, unterstützt die 
Zusammenarbeit und Speicherung in der Cloud. 

6. GESAMTORGANISATION 

 OpenHandwerk: Umfassende Lösung zur Verwaltung aller Aspekte eines Handwerksbetriebs, von 
der Projektplanung über die Zeiterfassung bis zur Abrechnung. 

 ToolTime: Bietet umfassende Cloud-basierte Lösungen für Handwerksbetriebe, einschließlich 
Angebots- und Rechnungsstellung, Zeiterfassung und Einsatzplanung. 

 Label Software: Vielseitige Handwerker-Software mit Funktionen zur Auftragsverwaltung, 
Lagerverwaltung und mobilen Zeiterfassung. 
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NOTIZEN 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________ 
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DAS BIETET DIE FIRMA Digitelli GmbH: 

 Beratung: Individuelle Beratung zur digitalen Transformation und Prozessoptimierung. 
 Softwarelösungen: Entwicklung und Implementierung maßgeschneiderter Softwarelösungen für Handwerksbetriebe. 
 Schulungen: Schulungen und Workshops, um Mitarbeiter für den Umgang mit digitalen Tools zu befähigen. 
 Support: Kontinuierlicher Support und Begleitung während und nach der Implementierung der Lösungen. 

 
HIER ERREICHST DU UNSEREN EXPERTEN DIREKT: 

 E-Mail: mklawonn@digitelli.de 
 Telefon: 015678 533301 
 Webseite: https://digitelli.de 

 

 
Viel Spaß & Erfolg  
 
 


